
Отчет о выполнении государственного задания за 2023 год

Наименование государственного учреждения, бюджетное учреждение Ханты-Мансийского Форма по ОКУД
автономного округа Югры
«Сургутский комплексный центр социального обслуживания населения» Дата

Вид деятельности государственного учреждения:
Предоставление прочих социальных услуг без обеспечения проживания, не включенных в рго д  п о  С В 0 Д Н 0 М у  реестру 
другие группировки,
Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания престарелым и инвалидам; По ОКВЭД
Деятельность по уходу с обеспечением проживания прочая

По ОКВЭД

Коды

506001 

09 01.2024

74204231 

88 99 

88.10 

87.90

Часть 1 Сведения об оказываемых государственных услугах

Раздел 1
1 Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в Код по
полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских общероссийскому
услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых базовому перечню услуг
услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала или региональному
получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей перечню
инвалидов, срочных социальных услуг государственных
2. Категории потребителей государственной услуги. Гражданин полностью или частично утративший (муниципальных) услуг 
способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, и работ
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности;
Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или 
алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицам, страдающим 
психическими расстройствами, наличие насилия в семье 
Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию
Гражданин при наличии в семье инвалида или детей-инвалидов. нуждающихся в постоянном 
постороннем уходе.
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у не достигшего возраста 
двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей сирот и детей, оставшихся
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без попечения родителей.
Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), 
испытывающих трудности в социальной адаптации.
Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, 
ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними.
Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые ухудшают или способны ухудшить его 
жизнедеятельность.

3 Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги-

3 1 Показатели, характеризующие качество государственной услуги:
Уникальны 

й номер 
реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги
наименование показателя 2 единица измерения значение допусти

мое
(возмож

ное)
отклонен

ие

отклонен
ие,

превыша
ющее

допусти
мое

(возмож
ное)

отклонен
ие

прич
ина

откло
нениянаименова

ние
показателя)

наименова
ние

код по 
ОКЕИ

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
год

утверждено
в

государствен 
ном задании 
на отчетную 

дату

исполнено
на

отчетную
дату

(наимено
вание

показате
ля)

(наимено
вание

показате
ля)

(наимено
вание

показате
ля)

(наименование
показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
8532000.
99.0.АЭ
10АА000
00

В
соответст 
ВИИ с
постановл
ением
Правител
ьства
Ханты -  
Мансийск 
ого
автономн
ого
округа 
Югры от 
6
сентября 
2014 года 
№ 326-п
«О
порядке
предостав
ления
социальн
ых услуг
поставщи

очно Доля получателей социальных 
услуг получающих социальные 
услуги, от общего числа 
получателей социальных услуг, 
находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 744 100 100 100 5

Количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году выявленных при 
проведении проверок

% 744 0 0 0 5

Удовлетворенность 
получателей социальных услуг 
в оказанных социальных 
услугах

% 744 99 99 100 5

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% 744 95 95 93 5

Доступность получения 
социальных услуг в 
организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при 
передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при

% 744 80 80 80 5



ками 
социальн 
ых услуг 
в Ханты- 
Мансийск 
ом
автономн 
ом округе 

Югре»

пользовании услугами, 
возможность для 
самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах- 
колясках), для отдыха в 
сидячем положении, а также 
доступное размещение 
оборудования и носителей 
информации; дублирование 
текстовых сообщений 
голосовыми сообщениями, 
оснащение учреждения 
социального обслуживания 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками 
и иной текстовой и 
графической информацией на 
территории учреждения; 
дублирование голосовой 
информации текстовой 
информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирование о 
предоставляемых социальных 
услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперевода)______________

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги.

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

(наименование
показателя)

(наимен (наимено (наименов
ование вание ание

показате показате показателя
ля) ля)

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной

(наимено
вание

показате
ля

Показатель объема государственной услуги
наименование единица измерения значение допустим 0TKJ10 пр

показателя наименование код по утвержден утвержде испол ое нение ич
ОКЕИ о в но в нено (возможн ин

государств государст на ое) превы а
енном венном отчет отклонен шаю от

задании на задании ную ие щее кл
год на дату допус он

отчетную тимое ен
дату (возм ия

ожное

откло
нение

Среднег
одовой
размер
платы
(цена,
тариф)



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
8532000.9
9.0.АЭ10
A A 00000

В соответствии 
с
постановление
м
Правительства 
Ханты -  
Мансийского 
автономного 
округа Югры 
от 6 сентября 
2014 года 
№ 326-п «О 
порядке 
предоставления 
социальных 
услуг
поставщиками 
социальных 
услуг в Ханты- 
Мансийском 
автономном 
округе -  Югре»

очно

Численность
граждан,

получивших
социальные

услуги

человек 792 2205 2205 2327 5

Приказ 
Регионал 

ьной 
службы 

по 
тарифам 
Ханты- 

Мансийс 
кого 

автоном 
ного 

округа -  
Югры от
13.12.20 

22
№127- 

нп, 
Постано 
вление 

Правите 
льства 
Ханты- 

Мансийс 
кого 

автоном 
ного 

округа -  
Югры от
31.10.20 

14
№393-п

Раздел 2

1 Наименование государственной у с л у г и : Предоставление социального обслуживания в форме на дому, 
включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических 
услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в 
целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 
жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг

2. Категории потребителей государственной услуги: Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые 
ухудшают или способны ухудшить условия его жизнедеятельности.

3 Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги 

3 1 Показатели, характеризующих качество государственной услуги

Код по 
общероссийскому 

базовому перечню 
услуг или 

региональному 
перечню 

государственных 
(муниципальных) 

услуг и работ

АЭ26



Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель качества государственной услуги
наименование показателя единица измерения значение допустимо

е
(возможное

отклонение

отклонение,
превышающ

ее
допустимое
(возможное)
отклонение)

причина
отклонен

ИЯ
наимено

вание
код по 
ОКЕИ

утверждено
в

государстве 
ином 

задании на 
год

утвержд 
ено в 

государе 
твенном 
задании 

на 
отчетну 
ю дату

исполне 
но на 

отчетну 
ю дату

(наименование
показателя)

(наимено
вание
показате
ля)

(наимено
вание
показате
ля)

(наимен
ование
показате
ля)

(наимено
вание
показате
ля)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
8800000.9
9.0.АЭ26
АА08000

В соответствии с 
постановлением 
Правительства 
Ханты
Мансийского 
автономного 
округа -  Югры от 
6 сентября 2014 
года № 326-п «О 
порядке 
предоставления 
социальных 
услуг
поставщиками 
социальных услуг 
в Ханты 
Мансийском 
автономном 
округе -  Югре»

очно Доля получателей 
социальных услуг 
получающих 
социальные услуги, от 
общего числа 
получателей 
социальных услуг 
находящихся на 
социальном 
обслуживании в 
организации

% 744 100 100 100 5

Удовлетворенность 
получателей 
социальных услуг в 
оказанных 
социальных услугах

% 744 99 99 100 5

У комплекте вание 
организации 
специалистами, 
оказывающими 
социальные услуги

% 744 95 95 90 5

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель объема услуги Размер
платы
(цена,
тариф)

наименование
показателя

единица измерения описание
работы

значение допус
тимое
(возм
ожное

)
откло
нение

отклон
ение,
превы
шающ

ее
допуст
имое

(возмо
жное)
отклон
ение

прич
ина
откл
онен

ИЯ

наименов
ание

код по 
ОКЕИ

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
год

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
отчетную 

дату

исполне 
но на 

отчетну 
ю дату

(наименование
показателя)

(найме
новани

е
показа
теля)

(найме
новани

е
показа
теля)

(найме
нован

ие
показа
теля)

(наименов
ание

показателя

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
8800000.99 В соответствии с очно Численность человек 792 380 380 395 5 Приказ



.0.АЭ26АА
08000

постановлением
Правительства
Ханты
Мансийского 
автономного 
округа -  Югры 
от 6 сентября 
2014 года№ 
326-п «О 
порядке 
предоставления 
социальных 
услуг
поставщиками 
социальных 
услуг в Ханты 
Мансийском 
автономном 
округе -  Югре»

граждан,
получивших
социальные
услуги

Региональ 
ной 

службы по 
тарифам 
Хангы- 

Манси йско 
го

автономно 
го округа -  
Югры от 
13.12.2022 
№127-нп, 
Постанови 

ение 
Правитель 

ства 
Ханты- 

Мансийско 
го

автономно 
го округа -  
Югры от 

31.10.2014 
№393-п

Раздел_3

1 Наименование государственной услуги: Оказание помощи лицам, находящимся в состоянии 
алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

услуг или 
региональному 

перечню 
государственных 
(муниципальных) 

услуг и работ

2 Категории потребителей государственной услуги: Физические лица

3 Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги. 

3 1 Показатели, характеризующих качество государственной услуги:

Уникальный Показатель, характеризующий содержание Показатель, Показатель качества государственной услуги
номер государственной услуги характеризующий наименование показателя | единица измерения | значение | допустимо | отклонение, | причина



реестровой
записи

условия (формы) 
оказания 

государственной 
услуги

наимено
вание

код по 
ОКЕИ

утверждено
в

государстве 
ином 

задании на 
год

утвержд 
ено в 

государе 
твенном 
задании 

на 
отчетну 
ю дату

исполне 
но на 

отчетну 
ю дату

е
(возможное

)
отклонение

превышающ
ее

допустимое
(возможное)
отклонение)

отклонен
ия

(наименование
показателя)

(наимено
вание
показате
ля)

(наимено
вание
показате
ля)

(наимен
ование
показате
ля)

(наимено
вание
показате
ля)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
889900.Р.8
6.0.003200
01001

Обеспечение 
естественного 
вытрезвления лиц, 
находящихся в 
состоянии 
опьянения, не 
нуждающихся в 
медицинской 
помощи

очно Удовлетворенность 
получателей услуги в 
оказанной услуге

% 744 97 97 97 0

У комплектование 
организации 
специалистами, 
оказывающими услугу

% 744 95 95 85 5 10

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель объема услуги Размер
платы
(цена,
тариф)

наименование
показателя

единица измерения описание
работы

значение допус
тимое
(возм
ожное

)
откло
нение

отклон
ение,
превы
шающ

ее
допуст
имое

(возмо
жное)
отклон
ение

прич
ина
OTKJI
онен

ия

наименов
ание

код по 
ОКЕИ

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
год

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
отчетную 

дату

исполне 
но на 

отчетну 
ю дату

(наименование
показателя)

(найме
новани

е
показа
теля)

(найме
новани

е
показа
теля)

(найме
нован

ие
показа
теля)

(наименов
ание

показателя
)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
889900.Р.86
.0.00320001
001

Обеспечение
естественного
вытрезвления
лиц,
находящихся в 
состоянии 
опьянения, не 
нуждающихся в 
медицинской 
помощи

очно Количество
посещений,
единица

единица 792 3350 3350 3350 5



Часть 2. Сведения об оказываемых работах

1 Наименование работы: Информирование, консультирование, социальное сопровождение Код по
граждан по вопросам в сфере социального обслуживания и социальной защиты общероссийскому

базовому перечню услуг 
или региональному 

перечню 
государственных 

(муниципальных) услуг 
и работ

2. Категории потребителей работы: Физические лица

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы:

3 1 Показатели, характеризующие качество работы:

0042

Уникальны 
й номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий 
содержание государственной работы

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) выполнения работы

Показатель качества услуги Значения показателей качества работы Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей качества 
работы

наименование
показателя

единица 2023 год 2024 год 2025 год в процентах в
абсол
ютны

X
велич
инах

наименова
ние

показателя)

(наимено
вание

показате
ля)

(наимено
вание

показате
ля)

(наименование
показателя)

(наименован
ие

показателя)

измерения (очередной
финансовы

йгод)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 И 12 13 14
880000.Р 
.83 1.004 
20001000

Информа
ционная,
консульта
тивная
помощь
граждана
м,
социально
е
сопровож
дение

Очно,
заочно

Доля граждан, 
получивших услугу 
от
запланированного
объема

% 744 99 99 99 5

3.2. Показатели, характеризующие объем работы:

Уникальны Показатель, характеризующий содержание Показатель, Показатель объема работы
й номер работы характеризующий наименование единица измерения | значение | допустимо | отклонен | пр



реестровой
записи

условия (формы) 
оказания работы

показателя наименование код по 
ОКЕИ

утверждено
в

государствен 
ном задании 

на год

утвержден 
о в 

государств 
енном 

задании на 
отчетную 

дату

исполн 
ено на 
отчета 

ую 
дату

е
(возможно

е)
отклонени

е

ие,
превыша

ющее
допусти

мое
(возмож

ное)
отклонен

ие

ич
ин
а
от
кл
он
ен
ИЯ

(наименование
показателя)

(наимено
вание

показател
я)

(наимено
вание

показател
я)

(наименова
ние

показателя)

(наимено
вание

показател
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
880000.Р
83.1.0042
0001000

Информационна
я,
консультативная
помощь
гражданам,
социальное
сопровождение

Очно,
заочно

Численность
граждан,

получивших
услугу

человек 792 3500 3500 3513 5


